
RESTORANLAR | РЕСТОРАНЫ
1. Solis (Main) Restoran
Solis (Главный) ресторан
Starlight Executive Lounge
Starlight Executive Lounge
Luna Restoran (+16)
Luna Ресторан (+16)
2. Starlight Şelale Snack Restoran
Starlight Водопад Снэк-ресторан
3. Apollon Bistro 7/24 Restoran
Apollon Бистро 7/24
4. Celeste (Main) Restoran
Celeste (Главный) ресторан
5. Sunrise Sini Snack Restoran
Sunrise Sini Снэк-ресторан
6. Aqua Piknik House
Aqua Пикник Хаус
7. Starlight Pastane
Starlight Кондитерская
8. Dondurma, Meyve-Waffle, Coffee 
House, Fastfood | Мороженое, 
Фрукты-Вафли, Кофейня, Фастфуд
9. Gözleme | Гёзлеме

A LA CARTE RESTORANLAR
A LA CARTE РЕСТОРАНЫ
10. Moulin Rouge - Fransız Mutfağı
Moulin Rouge - Французская кухня
Ganesha - Hint Mutfağı
Ganesha - Индийская кухня
Azteca - Meksika Mutfağı
Azteca - Мексиканская кухня
Miyako - Uzakdoğu Mutfağı
Miyako - Дальневосточная кухня
11. Santa Lucia - İtalyan Mutfağı
Santa Lucia - Итальянская кухня
12. Sunset - Deniz Ürünleri
Sunset - Морепродукты
13. Sini - Türk Mutfağı
Sini - Турецкая кухня
14. Moğol - Moğol Mutfağı
Mongolian - Монголская кухня

BARLAR | БАРЫ
15. Starlight Lobi Bar
Starlight Лобби-бар
16. Starlight Upper Lobi Bar (+16)
 Starlight Верхний Лобби-бар (+16)

17. Starlight Şelale Snack Bar 
Starlight Водопад Снэк-бар
18. Dolce Lion Gece Kulübü
Dolce Lion Ночной клуб
19. Apollon Pub Bar 7/24
Apollon Паб-бар 7/24
20. Secret Garden Bar
Secret Garden Бар
21. Filli Havuz Bar
Filli Бассейн-бар
22. Saigon Bar | Saigon Бар
23. Sunrise Lobi Bar
Sunrise Лобби-бар
24. Aqua Piknik House Bar
Aqua Пикник Хаус Бар
25. Sunrise Beach Bar
Sunrise Пляжный бар
26. Relaks Havuz Bar
Relaks Бассейн-бар

EĞLENCE & AKTİVİTELER
РАЗВЛЕЧЕНИЯ & АКТИВНОСТИ
27. Plaj | Пляж

28. İskele | Пирс
29. Apollon Sokağı | Apollon Улица
30. Yıldız Meydanı | Yıldız Площадь
31. Game Center - Bowling, Bilardo
Игровой Центр - Боулинг, Бильярд
32. Alışveriş Merkezi | Торговый Центр
33. Mini Club | Мини Клуб
34. Sinema | Кинотеатр
35. Wosy Tren | Wosy Поезд
36. Botanik Sera Gezisi | Ботаническая 
Оранжерея
37. Teenage Club | Подростковый Клуб
38. Wosy Plaj Parkı | Wosy Пляжный Парк
39. Amfi Tiyatro | Амфитеатр

SPOR | СПОРТ
40. Fitness Center | Фитнес-центр
41. Fit-Fun (Gündüz aktiviteleri)
Fit-Fun (Дневные активности)
42. Su Sporları | Водные виды спорта
43. Plaj Voleybolu | Пляжный волейбол
44. Masa Tenisi | Настольный теннис
45. Binicilik Kulübü | Конный клуб

46. Tenis Kulübü & Tenis Kortları T1-T30
Теннисный клуб & Корты T1-T30
47. Golf Sahası (Driving Range) PG
Поле для гольфа (Driving Range) PG
48. Mini Golf Sahası | Мини-гольф поле
49. Profesyonel Futbol Sahaları F1, F2, F3, F4
Профессиональные футбольные поля F1, 
F2, F3, F4
50. Mini Futbol Sahası
Мини-футбольное поле
51. Basketbol Sahası | Баскетбольное поле
52. Squash | Сквош

SPA & THALASSO CENTER
СПА & ТАЛАССО ЦЕНТР
53. Thalasso Havuzu | Талассо бассейн
Türk Hamamı | Турецкий хаммам
Hürrem Kompleksi | Комплекс Хюррем
Rus, İtalyan, Türk, Bio Saunalar | Русская, 
Итальянская, Турецкая, Био-сауна
Buhar Odası | Паровая комната
Kar Odası | Ледяная комната
Tuz Odası | Соляная комната

Uzak Doğu Terapi | Дальневосточная терапия
Kuaför | Парикмахерская
Kozmetik | Косметика
Cilt Bakımı | Уход за кожей

HAVUZLAR | БАССЕЙНЫ
54. Starlight Adult Havuz (+16)
Starlight Бассейн для взрослых (+16)
55. Starlight Ana Havuz
Starlight Главный бассейн
56. Starlight Kapalı Havuz (+ Çocuk Havuzu) 
Starlight Закрытый бассейн (+ Детский 
бассейн)
57. Starlight Thalasso Havuz
Starlight Талассо бассейн
58. Secret Garden Havuz
Secret Garden Бассейн
59. Filli Havuz (+ Çocuk Havuzu)
Filli Бассейн (+ Детский бассейн)
60. Şelale Havuz | Водопад Бассейн
61. Sunrise Ana Havuz (+ Çocuk Havuzu)
 Sunrise Главный бассейн (+ Детский 
бассейн)

62. Sunrise Kapalı Havuz (+ Çocuk Havuzu)
Sunrise Закрытый бассейн (+ Детский 
бассейн)
63. Sunrise Relaks Havuz (+ Çocuk Havuzu)
Sunrise Релакс-бассейн (+ Детский бассейн)
64. Aquapark Havuz (+ Çocuk Havuzu) 
Аквапарк бассейн (+ Детский бассейн)
65. Wet Bubble Çocuk Havuzu
Wet Bubble Детский бассейн
66. Sunrise Kum Havuz
Sunrise Песчаный бассейн

OTEL GİRİŞLERİ | ВХОДЫ В ОТЕЛЬ
67. Sunrise Resort Hotel | Sunrise Resort Hotel
68. Starlight Resort Hotel | Starlight Resort 
Hotel

Wosy Tren Durakları
Остановка паровозика Wosy
Acil Durum Toplanma Noktası
Место сбора в случае чрезвычайной 
ситуации



YİYECEK & İÇECEK
Kahvaltı   07:00-10:00
Geç Kahvaltı  10:00-11:00
Öğle Yemeği  12:30-14:30
Öğle Yemeği (Çocuk Büfesi)  12:00-14:00
Akşam Yemeği  19:00-21:30
Akşam Yemeği (Çocuk Büfesi)  18:30-20:30
Apollon Bistro                                      7/24 Restoran 
Oda Servisi   24 saat - Ücretli (No 5555)

SNACK
Şelale Snack Restoran  12:00-16:00
Aqua Piknik House  12:00-16:00
Sunrise Snack Restoran 12:00-16:00
Sunrise Sini Snack Restoran 12:00-16:00
Meyve ve Waffle  12:00-18:00
Dondurma  11:00-18:00
Coffee House 10:00-23:00
Gözleme 11:00-16:00
Fastfood Standı 11:00-18:00
Pastane  11:00-23:00

BARLAR
Lobi Bar  24 saat
Upper Lobi Bar +16  16:00-24:00
Filli Havuz Bar  10:00-18:00
Şelale Bar  10:00-18:00
Aqua Piknik Bar 10:00-18:00
Saigon Bar  10:00-24:00
Apollon Pub Bar  24 saat
Dolce Lion Gece Kulubü  23:00-02:00
Secret Bar  09:00-18:00
Starlight Beach Bar  10:00-18:00
Sunrise Lobi Bar   24 saat*
Sunrise Snack Bar  10:00-24:00* 
Relaks Pool Bar  10:00-18:00* 
Sunrise Beach Bar   10:00-18:00*
Kanunlar gereğince alkollü içeceklerin 18 yaş altına 
servisi yasaktır.

A LA CARTE RESTORANLAR  (19:00-21:30)
Moulin Rouge Fransız Mutfağı  Ücretli
Santa Lucia  İtalyan Mutfağı  Ücretli *
Ganesha  Hint Mutfağı  Ücretsiz
Azteca Meksika Mutfağı Ücretsiz
Miyako  Uzakdoğu Mutfağı  Ücretli 
Sunset Deniz Ürünleri Ücretli* 
Sini Türk Mutfağı  Ücretsiz*
Moğol Mutfağı  Ücretsiz*

ÜCRETSİZ SERVİS ve HİZMETLER
Türk Hamamı, Klasik Sauna, Fitness Merkezi(+16), 
Kapalı Yüzme Havuzu, Aquapark, Step Aerobik, Masa 
Tenisi, Dart, Okçuluk, Plaj Voleybolu, Basketbol, Wosy 
Mini Club, Mini Futbol, Squash, Odada elektronik 
kasa, Otel genelinde Wifi, seçilmiş ithal içkiler. 

ÜCRETLİ SERVİS ve HİZMETLER
Özel Pasta, Thalasso & Spa Center, Thalasso Açık-Kapalı Havuz, Kuaför, 
Seçilmiş Yabancı İçecekler, Secret Garden, Motorlu-Motorsuz Su Sporları, 
Rent a Car, Bilardo, Nargile, Mini Golf, Tenis Kortu Kullanımı ve Işıklandırma, 
Özel Transfer Hizmeti, Çamaşırhane Hizmetleri, Çocuk Bakıcısı , Binicilik 
Kulübü, Oyun Merkezi,  Profesyonel Futbol Sahaları ve Işıklandırma, Doktor 
Hizmetleri, Lüks İthal İçecekler.

EĞLENCE ve AKTİVİTELER
Animasyon ekibimiz tarafından günlük olarak sunulan aktiviteler,
Spor aktiviteleri
Akşam aktiviteleri
Wosy Mini kulüp (4-12 yaş grubu):  10:00-19:00
Mini Star kulüp (4-12 yaş grubu): 10:00-17:00
Teenage kulüp (12-17 yaş grubu): 10:00-17:00

THALASSO & SPA MERKEZİ
Ayrıntılı bilgi ve rezervasyon için; 

Starlight tesisimizde konaklayan misafirlerimiz 8711 ve 8712, 
Sunrise tesisimizde konaklayan misafirlerimiz 4711 ve 4712 
numaralı telefonlarımızı arayabilir.

ZİYARETÇİ KABULÜ
Otelimiz ultra her şey dahil sistemle hizmet verdiğinden dışarıdan ziyaretçi 
gelmesi durumunda günlük ücret uygulanmaktadır. 

MİSAFİR İLİŞKİLERİ
Misafir ilişkileri departmanı olarak sizlerden gelecek düşünce ve önerilerinizi 
08:00-24:00 saatleri arasında lobi katında hizmetinizde olacağız. Özel gün 
organizasyonları, pavilyon ve a la carte rezervasyonlarınızı bizimle organize 
edebilirsiniz.
• Oda çıkış saati 12:00’dir.
• Kartınızı çıkış gününde resepsiyona teslim etmemeniz durumunda her kart 
 için 10 € tarafınızdan tahsil edilecektir.
•  Kapalı alanlarda sigara içmek yasaktır. 
•  Kaydırak, havuz ve aktivite alanlarının kullanımında ebeveynlerin 
 refakati mecburidir. 
•  Klima çalışma saatleri hava şartlarına bağlı olarak değişiklik 
 göstermektedir. 
•  Değerli eşyalarınızı saklamak için lütfen odanızdaki kasayı kullanınız. 
•  Eşyalarınızı genel alanlarda kontrolsüz bırakmayınız. 
•  Otel yönetimi hava şartlarına göre operasyon akışını değiştirme ve iptal  
 etme hakkını saklı tutar.

Değerli misafirlerimiz, istek ve önerileriniz için, WOS Asistanınıza 5555 
numaralı telefondan ulaşabilirsiniz.

* Sunrise ve Starlight Resort hotel misafirleri diğer otel bünyesinde hizmet 
veren ortak alanlardan ve verilen hizmetlerden yararlanabilir.

Sunrise ve Starlight Resort Hotel misafirleri, her iki otelin ortak alanlarındaki 
hizmetlerden yararlanabilir. Mini bar içeriği, her gün 08:00-16:00 saatleri 
arasında bir kez soğuk içecekler ve bira ile yenilenir. Bu saatler dışında, oda 
servisi menüsünden ücretli sipariş verilebilir.

ЕДА & НАПИТКИ
Завтрак  07:00-10:00
Поздний завтрак 10:00-11:00
Обед 12:30-14:30
Детский буфет (обед) 12:00-14:00
Ужин 9:00-21:30
Детский буфет (ужин) 18:30-20:30
Apollon Bistro                                      ресторан 24/7
Обслуживание в номерах – круглосуточно 
(платно, номер 5555)

ЗАКУСКИ
Şelale Snack Ресторан 12:00-16:00
Aqua Piknik House 12:00-16:00
Sunrise Snack Ресторан 12:00-16:00
Sunrise Sini Snack Ресторан 12:00-16:00
Фрукты и вафли 12:00-18:00
Мороженое 11:00-18:00
Coffee House 10:00-23:00
Гёзлеме 11:00-16:00
Фастфуд - Стенд 11:00-18:00
Кондитерская 11:00-23:00

БАРЫ
Лобби-бар – круглосуточно
Upper Лобби-бар (16+)  16:00-24:00
Filli Бассейн-бар  10:00-18:00
Şelale Бар 10:00-18:00
Aqua Piknik Бар  10:00-18:00
Saigon Бар 10:00-24:00
Apollon Pub Бар – круглосуточно
Dolce Lion Ночной клуб 23:00-02:00
Secret Бар 09:00-18:00
Starlight Beach Бар 10:00-18:00
Sunrise Лобби-бар – круглосуточно*
Sunrise Snack Бар 10:00-24:00*
Relaks Pool Бар  10:00-18:00*
Sunrise Beach Бар 10:00-18:00*
Согласно закону, распитие алкогольных напитков 
лицам младше 18 лет запрещено.

A LA CARTE РЕСТОРАНЫ  (19:00-21:30)
Moulin Rouge – французская кухня (платно)
Santa Lucia – итальянская кухня (платно) *
Ganesha – индийская кухня (бесплатно)
Azteca – мексиканская кухня (бесплатно)
Miyako – азиатская кухня (платно)
Sunset – морепродукты (платно) *
Sini – турецкая кухня (бесплатно) *
Монгольская кухня – бесплатно *

БЕСПЛАТНЫЕ УСЛУГИ
Турецкий хамам, классическая сауна, фитнес-центр 
(16+), крытый бассейн, аквапарк, степ-аэробика, 
настольный теннис, дартс, стрельба из лука, 
пляжный волейбол, баскетбол, WOSY Mini Club, 
мини-футбол, сквош, сейф в номере, Wi-Fi по всей 
территории отеля, выбор импортных напитков.

ПЛАТНЫЕ УСЛУГИ
Именные торты, Thalasso & Spa Центр, крытый и открытый бассейн с 
морской водой, парикмахерская, эксклюзивные импортные напитки, 
Secret Garden, моторные и безмоторные водные виды спорта, аренда 
автомобилей, бильярд, кальян, мини-гольф, аренда теннисного корта и 
освещение, индивидуальный трансфер, услуги прачечной, няня, конный 
клуб, игровой центр, профессиональные футбольные поля и их 
освещение, услуги врача, премиальные импортные напитки.

РАЗВЛЕЧЕНИЯ И АКТИВНОСТИ
Ежедневные развлекательные мероприятия от анимационной команды:
Спортивные мероприятия
Вечерние шоу
WOSY Mini Club (4-12 лет):  10:00-19:00
Mini Star Club (4-12 лет):  10:00-17:00
Teenage Club (12-17 лет): 10:00-17:00

THALASSO & SPA ЦЕНТР
Для получения дополнительной информации и бронирования:

Гости Starlight Resort: тел. 8711 и 8712
Гости Sunrise Resort: тел. 4711 и 4712

ОТДЕЛ ПО РАБОТЕ С ГОСТЯМИ
Наш отдел отдел по работе с гостями к вашим услугам с 08:00 до 24:00 на 
лобби-этаже. Мы готовы выслушать ваши пожелания и предложения, а 
также помочь в организации особых мероприятий и бронировании 
павильонов и Аля-Карт ресторанов.

• Время выезда из номера – 12:00.
• В случае невозврата ключ-карты на ресепшн в день отъезда с вас 
 будет удержана сумма 10 € за каждую карту.
•  Курение в закрытых помещениях запрещено.
•  Дети должны находиться под присмотром родителей при 
 использовании водных горок, бассейнов и зон активного отдыха.
• Часы работы кондиционеров зависят от погодных условий.
• Пожалуйста, используйте сейф в номере для хранения ценных вещей.
• Не оставляйте свои вещи без присмотра в общественных зонах.
• Администрация отеля оставляет за собой право изменять или отменять 
 расписание работы объектов в зависимости от погодных условий.

Уважаемые гости, для ваших пожеланий и предложений вы можете 
обратиться к вашему WOS Ассистенту по телефону 5555.

Гости отелей Sunrise и Starlight Resort могут пользоваться общими зонами 
и услугами, предоставляемыми на территории обоих отелей.

Мини-бар пополняется один раз в день в период с 08:00 до 16:00 
прохладительными напитками и пивом. Вне этого времени можно 
заказать напитки за дополнительную плату по меню рум-сервиса.



RESTORANTS | RESTAURANTS
1.Solis (Main) Restaurant
Solis (Haupt) Restaurant
Starlight Executive Lounge
Starlight Executive Lounge
Luna Restaurant (+16)
Luna Restaurant (+16)
2. Starlight Şelale Snack Restaurant
Starlight Wasserfall Snack-Restaurant
3. Apollon Bistro 7/24 Restaurant
Apollon Bistro 7/24
4. Celeste (Main) Restaurant
Celeste (Haupt) Restaurant
5. Sunrise Sini Snack Restaurant
Sunrise Sini Snack-Restaurant
6. Aqua Picnic House
Aqua Picknick-Haus
7. Starlight Patisserie
Starlight Konditorei
8. Ice Cream, Fruits-Waffle, Coffee 
House, Fast Food | Eiscreme, 
Früchte-Waffeln, Coffee House, Fast Food
9. Gözleme

A LA CARTE RESTAURANTS
10. Moulin Rouge - French Cuisine
Moulin Rouge - Französische Küche
markdown
Ganesha - Indian Cuisine
Ganesha - Indische Küche
Azteca - Mexican Cuisine
Azteca - Mexikanische Küche  
Miyako - Far Eastern Cuisine
**Miyako - Fernöstliche Küche 
11. Santa Lucia - Italian Cuisine
Santa Lucia - Italienische Küche
12. Sunset - Seafood
Sunset - Meeresfrüchte
13. Sini - Turkish Cuisine
Sini - Türkische Küche
14. Mongolian - Mongolian Cuisine
Mongolian - Mongolische Küche

BARS | BARS
15. Starlight Lobby Bar
Starlight Lobby-Bar
16. Starlight Upper Lobby Bar (+16) | 

Starlight Oberes Lobby-Bar (+16)
17. Starlight Şelale Snack Bar
Starlight Wasserfall Snack-Bar
18. Dolce Lion Night Club
Dolce Lion Nachtclub
19. Apollon Pub Bar 7/24
Apollon Pub-Bar 7/24
20. Secret Garden Bar
Secret Garden Bar
21. Filli Pool Bar
Filli Pool-Bar
22. Saigon Bar
Saigon Bar
23. Sunrise Lobby Bar
Sunrise Lobby-Bar
24. Aqua Picnic House Bar
Aqua Picknick-Haus Bar
25. Sunrise Beach Bar
Sunrise Strand-Bar
26. Relax Pool Bar
Relax Pool-Bar

ENTERTAINMENT & ACTIVITIES | 

UNTERHALTUNG & AKTIVITÄTEN
27. Beach | Strand
28. Pier | Pier
29. Apollon Street | Apollon Straße
30. Yıldız Square | Yıldız Platz
31. Game Center - Bowling, Billiards | 
Spielzentrum - Bowling, Billard
32. Shopping Center | Einkaufszentrum
33. Mini Club | Mini-Club
34. Cinema | Kino
35. Wosy Train | Wosy Zug
36. Botanic Greenhouse Tour | 
Botanische Gewächshaustour
37. Teenage Club | Teenager-Club
38. Wosy Beach Park | Wosy Strandpark
39. Amphitheater | Amphitheater
SPORT | SPORT
40. Fitness Center | Fitness-Center
41. Fit-Fun (Day Activities) | Fit-Fun 
(Tagesaktivitäten)
42. Water Sports | Wassersport
43. Beach Volleyball | Beachvolleyball
44. Table Tennis | Tischtennis

45. Equestrian Club | Reitclub
46. Tennis Club & Tennis Courts T1-T30 | 
Tennisclub & Tennisplätze T1-T30
47. Golf Course (Driving Range) PG | 
Golfplatz (Driving Range) PG
48. Mini Golf Course | Minigolfplatz
49. Professional Football Fields F1, F2, F3, F4 
| Professionelle Fußballfelder F1, F2, F3, F4
50. Mini Football Field | Mini-Fußballfeld
51. Basketball Court | Basketballplatz
52. Squash | Squash

SPA & THALASSO CENTER | SPA & 
THALASSO CENTER
53. Thalasso Pool | Thalasso-Pool
Turkish Bath | Türkisches Bad
Hürrem Complex | Hürrem-Komplex
Russian, Italian, Turkish, Bio Saunas | 
Russische, Italienische, Türkische, Bio-Sauna
Steam Room | Dampfbad
Ice Room | Eisraum
Salt Room | Salzraum
Far Eastern Therapy | Fernöstliche Therapie

Hairdresser | Friseur
Cosmetics | Kosmetik
Skin Care | Hautpflege

POOLS | POOLS
54. Starlight Adult Pool (+16) | Starlight 
Erwachsenenpool (+16)
55. Starlight Main Pool | Starlight Hauptpool
56. Starlight Indoor Pool (+ Kids Pool) | 
Starlight Hallenbad (+ Kinderbecken)
57. Starlight Thalasso Pool | Starlight 
Thalasso-Pool
58. Secret Garden Pool | Secret Garden Pool
59. Filli Pool (+ Kids Pool) | Filli Pool 
(+ Kinderbecken)
60. Waterfall Pool | Wasserfall-Pool
61. Sunrise Main Pool (+ Kids Pool) | Sunrise 
Hauptpool (+ Kinderbecken)
62. Sunrise Indoor Pool (+ Kids Pool) | Sunrise 
Hallenbad (+ Kinderbecken)
63. Sunrise Relax Pool (+ Kids Pool) | Sunrise 
Relax-Pool (+ Kinderbecken)
64. Aquapark Pool (+ Kids Pool) | Aquapark 

Pool (+ Kinderbecken)
65. Wet Bubble Kids Pool | Wet Bubble 
Kinderbecken
66. Sunrise Sand Pool | Sunrise Sand-Pool

HOTEL ENTRIES | HOTELEINGÄNGE
67. Sunrise Resort Hotel | Sunrise Resort Hotel
68. Starlight Resort Hotel | Starlight Resort 
Hotel

Wosy Train Stops
Wosy Zughaltestellen
Emergency Assembly Point
Notfall-Sammelstelle



FOOD & BEVERAGE
Breakfast:  07:00-10:00
Late Breakfast:  10:00-11:00
Lunch:  12:30-14:30
Lunch (Children’s Buffet):  12:00-14:00
Dinner:  19:00-21:30
Dinner (Children’s Buffet):  18:30-20:30
Apollon Bistro:  24/7 Restaurant
Room Service:  24 hours - Paid 
(No. 5555)

SNACKS
Şelale Snack Restaurant:  12:00-16:00
Aqua Picnic House:  12:00-16:00
Sunrise Snack Restaurant:  12:00-16:00
Sunrise Sini Snack Restaurant:  12:00-16:00
Fruits & Waffles:  12:00-18:00
Ice Cream:  11:00-18:00
Coffee House:  10:00-23:00
Gözleme (Turkish Pancake):  11:00-16:00
Fast Food Stand:  11:00-18:00
Patisserie:  11:00-23:00

BARS
Lobby Bar:  24 hours
Upper Lobby Bar +16:  16:00-24:00
Filli Pool Bar:  10:00-18:00
Şelale Bar:  10:00-18:00
Aqua Picnic Bar:  10:00-18:00
Saigon Bar:  10:00-24:00
Apollon Pub Bar:  24 hours
Dolce Lion Night Club:  23:00-02:00
Secret Bar:  09:00-18:00
Starlight Beach Bar:  10:00-18:00
Sunrise Lobby Bar:  24 hours*
Sunrise Snack Bar:  10:00-24:00*
Relax Pool Bar:  10:00-18:00*
Sunrise Beach Bar:  10:00-18:00*

According to legal regulations, the serving of 
alcoholic beverages to individuals under the age of 18 
is prohibited.

A LA CARTE RESTAURANTS (19:00-21:30)
Moulin Rouge (French Cuisine) – Paid
Santa Lucia (Italian Cuisine) – Paid*
Ganesha (Indian Cuisine) – Free
Azteca (Mexican Cuisine) – Free
Miyako (Far Eastern Cuisine) – Paid
Sunset (Seafood) – Paid*
Sini (Turkish Cuisine) – Free*
Mongolian Cuisine – Free*

FREE SERVICES & AMENITIES
Turkish Bath, Classic Sauna, Fitness Center (+16), 
Indoor Swimming Pool, Aquapark, Step Aerobics, 

Table Tennis, Darts, Archery, Beach Volleyball, Basketball, Wosy Mini Club, 
Mini Football, Squash, In-room Electronic Safe, Wi-Fi throughout the hotel, 
Selected Imported Beverages.

PAID SERVICES & AMENITIES
Special Cakes, Thalasso & Spa Center, Thalasso Indoor-Outdoor Pool, 
Hairdresser, Selected Foreign Beverages, Secret Garden, Motorized & 
Non-Motorized Water Sports, Car Rental, Billiards, Hookah, Mini Golf, Tennis 
Court Usage & Lighting, Private Transfer Service, Laundry Services, 
Babysitting, Horse Riding Club, Game Center, Professional Football Fields & 
Lighting, Doctor Services, Luxury Imported Beverages.

ENTERTAINMENT & ACTIVITIES
Daily activities organized by the animation team, Sports Activities, Evening 
Activities.
Wosy Mini Club (Ages 4-12):  10:00-19:00
Mini Star Club (Ages 4-12):  10:00-17:00
Teenage Club(Ages  12-17):  10:00-17:00

THALASSO & SPA CENTER
For detailed information and reservations:

Guests staying at Starlight Resort: Call 8711 & 8712
Guests staying at Sunrise Resort: Call 4711 & 4712

VISITOR POLICY
As our hotel operates under an ultra-all-inclusive system, a daily fee applies 
for external visitors.

GUEST RELATIONS
• Our guest relations department is available from 08:00-24:00 at the 

lobby level for your feedback and suggestions. You can organize your 
special day events, pavilion, and à la carte reservations with us.

• Check-out time: 12:00.
• If you do not return your room card upon check-out, a fee of €10 per 

card will be charged.
• Smoking is prohibited in indoor areas.
• The use of slides, pools, and activity areas requires parental 

supervision.
• Air conditioning hours may vary depending on weather conditions.
• Please use the in-room safe for your valuables.
• Do not leave your belongings unattended in public areas.
• The hotel management reserves the right to modify or cancel 

operations based on weather conditions.
• Dear Guests, for your requests and suggestions, you can contact your 

WOS Assistant at 5555.

Guests of Sunrise and Starlight Resort Hotels can use the shared areas and 
services of both hotels.

The minibar is replenished once daily between 08:00-16:00 with cold 
beverages and beer. Outside these hours, paid orders can be placed via the 
room service menu.

SPEISEN & GETRÄNKE
Frühstück:  07:00-10:00
Spätfrühstück: 1 10:00-11:00
Mittagessen:  12:30-14:30
Mittagessen (Kinderbuffet):  12:00-14:00
Abendessen:  19:00-21:30
Abendessen (Kinderbuffet):  18:30-20:30
Apollon Bistro:  24/7 Restaurant
Zimmerservice:  24 Stunden -  
 Kostenpflichtig  
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SNACKS
Şelale Snack Restaurant:  12:00-16:00
Aqua Picnic House:  12:00-16:00
Sunrise Snack Restaurant:  12:00-16:00
Sunrise Sini Snack Restaurant:  12:00-16:00
Obst & Waffeln:  12:00-18:00
Eiscreme:  11:00-18:00
Coffee House:  10:00-23:00
Gözleme (Türkisches Pfannkuchen):  11:00-16:00
Fast-Food-Stand:  11:00-18:00
Patisserie:  11:00-23:00

BARS
Lobby Bar:  24 Stunden
Upper Lobby Bar +16: 16:00-24:00
Filli Pool Bar:  10:00-18:00
Şelale Bar:  10:00-18:00
Aqua Picnic Bar:  10:00-18:00
Saigon Bar:  10:00-24:00
Apollon Pub Bar:  24 Stunden
Dolce Lion Night Club:  23:00-02:00
Secret Bar:  09:00-18:00
Starlight Beach Bar:  10:00-18:00
Sunrise Lobby Bar:  24 Stunden*
Sunrise Snack Bar:  10:00-24:00*
Relax Pool Bar:  10:00-18:00*
Sunrise Beach Bar:  10:00-18:00*
Gemäß den gesetzlichen Vorschriften ist der 
Ausschank von alkoholischen Getränken an Personen 
unter 18 Jahren verboten.

A-LA-CARTE-RESTAURANTS (19:00-21:30)
Moulin Rouge (Französische Küche) – Kostenpflichtig
Santa Lucia (Italienische Küche) – Kostenpflichtig*
Ganesha (Indische Küche) – Kostenlos
Azteca (Mexikanische Küche) – Kostenlos
Miyako (Fernöstliche Küche) – Kostenpflichtig
Sunset (Meeresfrüchte) – Kostenpflichtig*
Sini (Türkische Küche) – Kostenlos*
Mongolische Küche – Kostenlos*

KOSTENLOSE DIENSTLEISTUNGEN & 
ANNEHMLICHKEITEN
Türkisches Bad, Klassische Sauna, Fitnesscenter 
(+16), Hallenbad, Aquapark, Step-Aerobic, 
Tischtennis, Darts, Bogenschießen, Beachvolleyball, 
Basketball, Wosy Mini Club, Mini-Fußball, Squash, 

Elektronischer Safe im Zimmer, WLAN im gesamten Hotel, Ausgewählte 
importierte Getränke.

KOSTENPFLICHTIGE DIENSTLEISTUNGEN & ANNEHMLICHKEITEN
Spezielle Kuchen, Thalasso & Spa Center, Thalasso Hallen- und Außenpool, 
Friseur, Ausgewählte ausländische Getränke, Secret Garden, Motorisierte & 
nicht-motorisierte Wassersportarten, Autovermietung, Billard, Wasserpfeife, 
Minigolf, Nutzung & Beleuchtung des Tennisplatzes, Privater Transferservice, 
Wäscheservice, Babysitting, Reitclub, Spielcenter, Professionelle 
Fußballfelder & Beleuchtung, Ärztliche Dienste, Luxus-Importgetränke.

UNTERHALTUNG & AKTIVITÄTEN
Tägliche Aktivitäten des Animationsteams, Sportliche Aktivitäten, 
Abendunterhaltung.
Wosy Mini Club (Alter 4-12):  10:00-19:00
Mini Star Club (Alter 4-12):  10:00-17:00
Teenage Club: (Alter 12-17):  10:00-17:00

THALASSO & SPA CENTER
Für detaillierte Informationen und Reservierungen:
Gäste des Starlight Resort: Rufnummer 8711 & 8712
Gäste des Sunrise Resort: Rufnummer 4711 & 4712

BESUCHERRICHTLINIE
Da unser Hotel im Ultra-All-Inclusive-System arbeitet, wird für externe 
Besucher eine tägliche Gebühr erhoben.

GÄSTEBETREUUNG
• Unsere Gästebetreuung steht Ihnen von 08:00-24:00 in der Lobby für Ihr 

Feedback und Ihre Anregungen zur Verfügung. Sie können Ihre 
besonderen Veranstaltungen, Pavillon- und à la carte-Reservierungen 
mit uns organisieren.

• Check-out-Zeit: 12:00.
• Falls Sie Ihre Zimmerkarte beim Check-out nicht zurückgeben, wird eine 

Gebühr von 10 € pro Karte berechnet.
• Rauchen ist in Innenbereichen verboten.
• Die Nutzung der Rutschen, Pools und Aktivitätsbereiche erfordert 

elterliche Aufsicht.
• Die Klimaanlagenzeiten können je nach Wetterbedingungen variieren.
• Bitte nutzen Sie den Zimmersafe für Ihre Wertsachen.
• Lassen Sie Ihre persönlichen Gegenstände nicht unbeaufsichtigt in 

öffentlichen Bereichen.
• Das Hotelmanagement behält sich das Recht vor, den Betrieb je nach 

Wetterbedingungen zu ändern oder einzustellen.
• Liebe Gäste, für Ihre Wünsche und Anregungen können Sie Ihren 

WOS-Assistenten unter 5555 kontaktieren.

Gäste der Sunrise und Starlight Resort Hotels können die gemeinsamen 
Bereiche und Dienstleistungen beider Hotels nutzen.

Die Minibar wird einmal täglich zwischen 08:00-16:00 mit Kaltgetränken 
und Bier aufgefüllt. Außerhalb dieser Zeiten können kostenpflichtige 
Bestellungen über das Zimmerservice-Menü aufgegeben werden.


